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Betaling van de door ons geleverde diensten dient te geschieden uiterlijk binnen 14 dagen na factuurdatum door
overschrijving van het verschuldigde bedrag naar een door ons op te geven bankrekening, tenzij uitdrukkelijk
anders is overeengekomen. Wij zijn gerechtigd bij het verstrekken van de opdracht een aanbetaling te verlangen ter
grootte van ten hoogste 50% van de te verwachten declaratie. Voor iedere aanmaning wordt € 5,00 in rekening
gebracht. Na het verstrijken van 14 dagen na de datum van de declaratie is de opdrachtgever van rechtswege in
verzuim en vanaf de factuurdatum, naast en over het opeisbare bedrag, een vertragingsrente verschuldigd van 6%.
Alle incassokosten, zowel buiten als in rechte, komen voor rekening van opdrachtgever.

Gelden die Advocatenkantoor Apistola ten behoeve van de cliént onder zich houdt, worden geplaatst op een
bankrekening van de stichting Beheer Derdengelden Advocatenkantoor Apistola. Ter compensatie van de kosten
van administratie en beheer van de rekening, wordt over derdengelden als hier bedoeld geen rente vergoed.

Indien wij ter behandeling van de zaak reiskosten moeten maken geschiedt dit tegen een bedrag ad € 0,60 per
gereden kilometer plus de parkeerkosten. Reisuren zijn declarabele uren.

In geval van liquidatie, faillissement of surséance van betaling, onder curatelestelling of in geval van executoriaal
beslag op de zaken van de opdrachtgever, zullen de verplichtingen van de opdrachtgever jegens ons onmiddellijk
opeisbaar zijn.

Door de opdrachtgever gedane betalingen strekken steeds ter voldoening in de eerste plaats van alle verschuldigde
rente en kosten en in de tweede plaats van de opeisbare facturen die het langst openstaan, zelfs al vermeldt de
opdrachtgever dat de betaling betrekking heeft op een latere/andere factuur.

Uw dossier wordt door ons gedurende zeven jaren na het einde van de zaak bewaard en staat tegen vergoeding van
de werkelijk te maken kosten door Advocatenkantoor Apistola teneinde het dossier uit het archief te lichten ter
beschikking van de cliént. Na de genoemde bewaringstermijn kan het kantoor besluiten het dossier te vernietigen.

Wij zijn ten alle tijden bevoegd wijzigingen in deze Algemene Voorwaarden aan te brengen. Deze treden in
werking op het daarvoor aangekondigde tijdstip. Alle door ons uit te voeren opdrachten of werkzaamheden vinden
plaats op basis van de voorwaarden zoals deze bij de totstandkoming van de overeenkomst golden.

Advocatenkantoor Apistola neemt deel aan de klachten- en geschillenregeling Advocatuur. Alle geschillen die
mochten ontstaan naar aanleiding van de totstandkoming of uitvoering van een opdracht, inclusief
declaratiegeschillen, zullen worden beslecht conform het Reglement Geschillencommissie. Door het aangaan van
een overeenkomst met Advocatenkantoor Apistola aanvaardt de opdrachtgever de toepasselijkheid van de klachten-
en geschillenregeling Advocatuur.

Alvorens de klacht kan worden voorgelegd aan de Geschillencommissie, dient de klacht in een klachtprocedure bij
Advocatenkantoor Apistola te worden behandeld, waarbij voorts met de opdrachtgever zal worden besproken hoe
de klacht zal worden afgehandeld.

Op de overeenkomst van opdracht tussen Advocatenkantoor Apistola en de cliént is het Nederlandse recht van
toepassing.
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